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Apstrakt:

Rukovodstvo preduzeca ne pravi veliku razliku izmedu uloga i odgovornosti interne i eksterne revizije,
zbog Cega Cesto dolazi do poistovelivanja aktivnosti interne revizije sa eksternom revizijom. U takvim
okolnostima interna revizija nije dovoljno efikasna i ne doprinosi ostvarivanju ciljeva organizacije,
jer se Cesto poistovecuje sa eksternom revizijom, iako su to dve razli¢ite profesije. Kako bi se resio
problem nedovoljne efikasnosti interne revizije u takvim organizacijama neophodno je krenuti od
sagledavanja pojedinacnih ciljeva interne i eksterne revizije. Osnovna aktivnost obeju revizija jeste
davanje uveravanja. Sustinska razlika je u onome o ¢emu se daju uveravanja, koja uveravanja daju i
kome ih daju, kao i u kom vremenskom periodu. Dok eksterna revizija daje uveravanje o istinitosti i
objektivnosti finansijskih izvestaja, interna revizija daje uveravanje o efektivnosti i efikasnosti uprav-
ljanja rizicima, internim kontrolama i procesima rukovodenja u odnosu na celokupno poslovanje
organizacije, a ne samo u oblasti finansijskog izvestavanja. Dakle, neophodno je definisati zasebno
predmet i ciljeve interne i eksterne revizije, kao i kako se uspostavljaju i nadziru njihove odgovornosti.
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1. UvOoD

U proteklih deset godina u bankama, preduze¢ima, jav-
nim institucijama Republike Srbije ustanovljava se funkci-
ja interne revizije. Glavni problem mnogih funkcija jeste u
tome §to revizori nisu dovoljno razumeli zadatke interne
revizije i zbog toga nisu adekvatno determinisali njen delo-
krug. Mnogi su svoje zadatke posvetili samo ra¢unovodstve-
noj oblasti i finansijskim izvestajima, odnosno poistovetili su
svoje zadatke sa zadacima eksterne revizije.

Revizor je revizor...ta¢no? Pa, u stvari i nije ta¢no. Svaka-
ko, da bi desifrovali sta je pogresno kada se stvari ne odvijaju
kako treba, svi revizori moraju da imaju ostro oko; moraju
da prepoznaju mesta neefikasnosti i neefektivnosti; moraju
da poseduju hrabrost i uverenje da se suoce sa osetljivim pi-
tanjima; moraju da obezbede model beskompromisnog inte-
griteta i etike; i moraju da budu nepopustljivi (nemilosrdni)
u svojoj posvecenosti (obavezi) da prodru do dubine (susti-
ne) stvari. Mada je sve ovo ta¢no, pravila koja se primenjuju,
standardi koji se postuju, i uloge koje se zahtevaju od inter-
nih, eksternih i drzavnih revizora su u stvari sasvim razliciti.

Opsta javnost bi lakse razumela ulogu revizora, ukoliko
bi u njihovim poslovnim (vizit) kartama bio prikazan jedno-
obrazni (jedinstven) naziv umesto svih naziva koji uklju¢u-
ju naziv ,revizor”. Zbog sli¢nosti koje se uocavaju, u ovom
istrazivanju cilj je razjasniti pogresna shvatanja.
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Sto se tice sledeéeg pitanja koje se odnosi na Atmosferu
na vrhu fokusiracemo se na zamrsenosti interne revizije, koja
se uprkos zajednic¢kim karakteristikama i ciljevima u velikoj
meri razlikuje od eksterne revizije. Medutim, u ovom radu
nameravamo da prikazemo na koji nacin se interni i eksterni
revizori razlikuju i da razjasnimo uobicajena pogresna shva-
tanja (misljenja) u pogledu njihovih uloga i odgovornosti.
U ovom radu se nece tretirati i drzavna revizija, jer je ovde
problem efektivnosti i efikasnosti interne revizije i njene za-
mrsenosti sa eksternom revizijom.

2. MISUJA INTERNE | EKSTERNE REVIZIJE

Misija interne i eksterne revizije izvodi se iz njihovim de-
finicija. Institut internih revizora (IIA, str. 2) je dao definiciju
iz koje se izvodi misija interne revizije. Definicija interne revi-
zije, koju je Institut internih revizora dao 1999. godine glasi:

“Interna revizija je nezavisno, objektivno uveravanje i sa-
vetodavna aktivnost osmisljenja da doda vrednost i poboljsa
poslovanje organizacije. Ona pomaze organizaciji da ostva-
ri svoje ciljeve uvodedi sistemati¢an, disciplinovani pristup
procenjivanju i poboljsanju aktivnosti upravljanja rizikom,
kontrolnih i upravljackih procesa.”

Iz definicije proizilazi da je cilj interne revizije da doda
vrednost i pobolj$a poslovanje organizacije. U definiciji inter-
ne revizije se jasno navodi da proces interne revizije pomaze



da organizacija ispuni svoje ciljeve sistematskim i strucnim
pristupom da bi se ocenila i unapredila efikasnost procesa
upravljanja rizikom, kontrole i upravljanja. Na bazi ove defi-
nicije odeljenje za internu reviziju moze i treba da predstavlja
resurs koji pomaze da odbor za reviziju utvrdi pravi nivo i
ukljucenost radnih zadataka (duznosti) interne revizije.

Ako je cilj interne revizije da poboljsa poslovanje orga-
nizacije, da li je to cilj i eksterne revizije? Glavni cilj ekster-
ne revizije je revizija finansijskih izvestaja, a Medunarodni
standard revizije ISA 200 definiSe cilj revizije finansijskih
izvestaja (IFAC, 2007, str. 215):

“Cilj revizije finansijskih izvestaja je da omogudi revizoru
da izrazi misljenje da li su finansijski izvestaji, po svim bit-
nim pitanjima, sastavljeni u skladu sa utvrdenim okvirom za
finansijko izvestavanje.”

Iako misljenje eksternog revizora povecava poverenje u
finansijske izvestaje, korisnik to misljenje ne moze da tumaci
kao uveravanje o bududoj vitalnosti pravnog lica, niti moze
da da uveravanje o efikasnosti i efektima vodenja poslova od
strane rukovodstva tog pravnog lica. Suprotno tome interna
revizija daje misljenje o efektivnosti i efikasnosti upravljanja
rizicima, procesima kontrole i procesima upravljanja. Dakle,
ove dve profesije daju potpuno razli¢ita uveravanja. Narav-
no, pored razli¢ite vrste uveravanja, otvara se i pitanje kome
se daju uveravanja, ko su korisnici toga uveravanja i cemu
sluze ta uveravanja. Iz svega toga proizilaze razlicite uloge i
odgovornosti profesije interne i eksterne revizije.

Zakon o reviziji (Zakon, 2013, ¢lan 2) definiSe da je re-
vizija finansijskih izvestaja postupak provere i ocene finan-
sijskih izvestaja, kao i podataka i metoda koji se primenjuju
pri sastavljanju finansijskih izve$taja, na osnovu kojih se daje
nezavisno stru¢no misljenje o tome da li finansijski izvestaji
u svim materijalno znacajnim aspektima daju istinit i posten
prikaz finansijskog stanja i rezultata poslovanja pravnog lica
u skladu sa odgovaraju¢om regulativom za izradu finansij-
skih izvestaja. Dakle, ovde se radi o zakonskoj reviziji re-
dovnih godi$njih i konsolidovanih finansijskih izvestaja od
strane drustva za reviziju.

Problem koji je uvek postojao kada se radi o izvestaju
menadzera vlasnicima (investitorima) jeste da li vlasnici (in-
vestitori) mogu da veruju u izvestaj? Izvestaj moze da sadrzi
greske, da bude namerno obmanjujudi ili da nije u skladu sa
propisima. ReSenje ovog problema je da se imenuje revizor
koji ¢e ispitivati informacije i izvestaj. Na taj nacin revizijom
se smanjuje rizik da finansijske informacije budu netacne,
nepotpune i pristrasne. Sveobuhvatni cilj revizije je da una-
predi kredibilitet finansijskih izve$taja smanjenjem rizika
kada su u pitanju informacije (Millichamp, 2002).

Porter et al. (2003, str. 13) defini$u reviziju kao:

“Sistematski proces objektivnog sakupljanja i ocenjivanja
dokaza koji se odnose na tvrdnje o ekonomskim aktivnosti-
ma i dogadajima u kojima organizacija, koja prezentira tvrd-
nje, ucestvuje da bi se obezbedio stepen saglasnosti izmedu
tih tvrdnji i utvrdenih kriterijuma.”

Gray & Manson (2000, str. 17) defini$u reviziju finansij-
skih izve$taja koju obavlja eksterni revizor kao:

“Istrazivanje dokaza koji ¢e omoguditi da se formira mi-
$ljenje o istinitosti i objektivnosti finansijskih i drugih infor-
macija od strane jedne ili vi$e osoba nezavisnih u odnosu na
onog ko priprema te informacije i osoba koje ¢e verovatno
direktno koristiti informacije, i izdavanje izvestaja o tim in-
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formacijama sa ciljem da se poveca njihov kredibilitet a time
i njihova korisnost.”

S druge strane, interna revizija mora da obezbedi menad-
zmentu dinamican i koristan alat koji ¢e obezbediti pozitivan
doprinos ostvarenju ciljeva organizacije. Interna revizija tre-
ba da asistira menadzmentu u raspodeli odgovornosti ruko-
vodenja tako $to ¢e identifikovati rizike i obezbediti:

¢ Objektivne ocene poslovnih rizika,

¢ Redovne procene sistema kontrole organizacije,

+ Efektivne izvestaje operativnih i finansijskih perfor-

mansi.

Uloga interne revizije je u asistenciji menadzmentu kako
bi se maksimizirale mogucnosti i minimizirale pretnje po
organizaciju. Interna revizija mora da opravda poverenje
nadzornog odbora, komiteta za reviziju i menadzmenta i da
doprinese stalnom unapredenju strategije organizacije. U
promenljivoj i sve konkurentnijoj sredini neophodno je da
se dobije maksimum iz funkcije interne revizije. Doprinos
funkcije interne revizije ostvarenju ciljeva organizacije mora
stalno rasti uz istovremeno ocuvanje nezavisnosti i ugleda.

3. ULOGE | ODGOVORNOSTI

Nadzorni odbor, izvr$ni menadZment, interni revizori i
eksterni revizori predstavljaju osnovu efikasnog korporativ-
nog upravljanja. Uloge i odgovornosti svakog od ovih temelja
Cesto se pojavljuju donekle zamrseno i zbunjujuce, posebno
u danasnjoj poslovnoj areni sa pove¢anim brojem propisa i
ve¢im ocekivanjima od korporativne odgovornosti.

Dok su eksterni revizori prvenstveno zainteresovani za
reviziju finansijskih izvestaja, interni revizori su imali potre-
bu da procenjuju sveukupno poslovanje. ,,Saradnja izmedu
eksternih i internih revizora je znacajna, jer ona unapreduje
ekonomiju, efikasnost i efektivnost ukupne revizorske aktiv-
nosti za preduzece. Nijedan oblik revizije ne moze da bude za-
menjen drugim, ali oni na mnogo nacina uticu jedni na druge.
Ukoliko ove dve revizije nisu koordinisane bi¢e preklapanja
i dupliranja koja nepotrebno povecavaju troskove revizije.”

ITA podstice svoje ¢lanove i druge stru¢njake interne i ek-
sterne revizije da se ozbiljno prihvate zadatka da pomognu
da se razjasne pogresna shvatanja (misljenja), koja se odnose
na internu i eksternu reviziju. U osnovi, ovo su dve razli¢ite
profesije od kojih svaka donosi veliku vrednost organizaciji i
njenim ucesnicima (stejkholderima). Kada se obavljaju neza-
visno, objektivno i u skladu sa standardima; u skladu sa pra-
vilima i propisima; i uklju¢ujuéi odgovarajuéu saradnju; obe
profesije mogu na efikasan nacin da ispunjavaju svoje osnovne
uloge upravljanja i pozitivno da uti¢u na poverenje javnosti.

Primarna odgovornost eksternih revizora je provera fi-
nansijskih izvestaja organizacija. Cilj je da se odrediti da li
iskazi istinito prikazuju finansijski poloZaj organizacije i
rezultate njenih aktivnosti za odredeni period. Takode, ek-
sterni revizori se moraju uveriti da su izvestaji sastavljeni u
skladu sa opste prihva¢enim racunovodstvenim nacelima,
da se primenjuju isti principi kao i prethodne godine i da je
imovina ocuvana.

Eksterni revizori su zakonski obavezni da izdaju izvestaj
0 »istinitom i objektivnom” prikazivanju finansijskih izvesta-
ja (zakonski propisanog zavr$nog racuna). Izvestaj moze da
ukljucuje razli¢ite vrste misljenja zavisno od nalaza u revizi-
ji finasijskih izvestaja i odgovarjucih kontrola, predlozenih
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korigovanja finansijskih izve$taja, mogucnosti nastavljanja
poslovanja organizacije (going concern). Od eksternih revi-
zora se zahteva: da traze pismo o predstavljanju da bi uticali
na CEO i CFO, da budu svesni svojih obaveza i da obezbede
da sve relevantne informacije budu dostavljene pre izdavanja
ovog izvestaja.

Interni revizori imaju drugaciju funkciju. Ona je $ira i du-
blja nego kod eksternih revizora. Njihova funkcija je da me-
nadzere $irom organizacije snabdevaju informacijama koje
su potrebne da bi efektivno ispunili svoje obaveze. Interna
revizija postupa kao nezavisna aktivnost provere operacija
merenjem i ocenom adekvatnosti kontrole, kao i efektivnosti
i efikasnosti izvrsenja.

Institut internih revizora je objavio prvu deklaraciju od-
govornosti za interne revizore 1947. godine (Statement of Res-
ponsibilities of Internal Auditing). To je bio znacajan iskorak
u to vreme, zbog toga $to su se usuditi da pokazu da postoji
briga internih revizora u vezi nacina obavljanja poslovnih
operacija. Ipak, naglasak je bio na ,ra¢unovodstvenim i fi-
nansijskim pitanjima”. Kako su godine prolazile naglasak na
racunovodstvo je slabio, a revizija ostalih poslovnih aktivno-
sti je dobijala na znacaju. Pet deklaracija objavljenih nakon
1947. (1957, 1971, 1976, 1981. i 1990.) pokazali su progres,
menjanje i prodirenje discipline. Posebna prekretnica u radu
interne revizije bila je 1948. godine uvodenjem kategorije
Operational Auditing, odnosno razvijanjem procedura ope-
rativne revizije - revizije poslovanja.

4. ULOGA INTERNE REVIZIJE U ORGANIZACUI

Znadaj interne revizije je znatno porastao poslednjih go-
dina, sa zahtevom za iskusnim internim revizorima. Veliki
propusti (neuspesi) u korporativnom upravljanju povecali
su o¢ekivanja ucesnika $to se tic¢e interne revizije. Interni re-
vizori su prepoznati kao dragoceni eksperti koji donose $iru
perspektivu za upravljanje rizikom u njihovim organizacija-
ma (McCaul, 2008).

Kao rezultat toga interna revizija je pretrpela dramatic¢-
ne promene koje su prosirile njen delokrug na nacin koji
joj omogucava da da veci doprinos organizaciji kojoj sluzi
(Fadzil et al., 2005).

Gramling et al. (2004, str. 196) opisuju funkciju interne
revizije kao ,,prozor u celokupnu kompaniju” koji sluzi kao

»0Ci i usi menadZmenta”. Funkcija interne revizije sa ova-
kvom vrstom pristupa u organizaciji je u jedinstvenoj poziciji
da sluzi kao dragoceni izvor (resurs) drugim partnerima kor-
porativnog upravljanja, naime eksternim revizorima, odboru
za reviziju i menadZmentu.

Kada su McCaul-a (2008) pitali koja je uloga funkcije in-
terne revizije, on je objasnio da postoji izvestan broj izbora
gde se utvrduje fokus, svrha i stil poslovanja interne revizije.
Kao rezultat sve veceg broja ucesnika i sve ve¢ih ocekivanja
od aktivnosti interne revizije funkcija interne revizije se gura
u razne pravce. Sa jedne strane, neke funkcije interne revizije
funkcioni$u da bi ispunile regulatorne zahteve i fokusiraju se
skoro potpuno na finansijske kontrole, dok druge funkcije in-
terne revizije prate efektivnost i efikasnost procesa poslovanja.

Opet neki drugi mogu utvrdivati smer fokusiranja na da-
nasnje procese, ljude i tehnologiju, ili mozda na nove inici-
jative i sisteme buducnosti. Izazov za funkcionisanje interne
revizije moze predstavljati balansiranje zahteva za dodava-
nje materijalne vrednosti preduzecu svojim revizorskim ra-
dom, sa potrebom da obezbede objektivne preglede rizika i
tako ispune svoju obavezu. Da bi interni revizori efikasno
funkcionisali i korisnici revizorskih usluga (klijenti) treba da
razumeju $ta je to $to internu reviziju ¢ini aktivnoscu za os-
tvarenje dodatne vrednosti. Nedostatak razumevanja moze
za rezultat imati zapaZanje da interna revizija jednostavno
predstavlja prepreku za postizanje ciljeva proizvodnje (Fle-
sher & Zanzig, 2000).

Interni revizori mogu da ostvare dodatnu vrednost enti-
tetu obezbedivanjem uveravanja, koje ¢e omoguciti pravilno
razumevanje i upravljanje izlozeno$¢u kompanije riziku. In-
terna revizija treba da ima klju¢nu ulogu u monitoringu pro-
fila rizika u kompaniji i utvrdivanju oblasti za unapredenje
procesa upravljanja rizikom (Goodwin & Kent, 2006). Kao
$to Walker et al. (2003, str. 52) tvrde, interna revizija moze
da ,,pomogne organizacijama da utvrde i ocene rizike tako sto
e usmeriti profesiju ka frontalnoj liniji upravljanja rizikom”.

5. RAZLIKA IZMEDU INTERNE | EKSTERNE REVIZIJE

Tako imaju neke zajednicke karakteristike interna i ek-
sterna revizija imaju veoma razlicite ciljeve. Oni su objas-
njeni u tabeli 1.

Tabela 1. Glavne razlike izmedu funkcija interne i eksterne revizije

Kriterijumi Interna revizija

Eksterna revizija

Pozicija unutar
organizacije

Interni revizori predstavljaju deo organizacije. Njihove
ciljeve odreduju profesionalni standardi, nadzorni od-
bor i menadzment. Njihovi primarni klijenti su menad-
zment i nadzorni odbor.

Eksterni revizori ne predstavljaju deo organizacije, ali
ih ona angazuje. Njihovi ciljevi su odredeni pre svega
statutom i od strane njihovog primarnog klijenta — nad-
zornog odbora.

Ciljevi

Delokrug rada internih revizora je sveobuhvatan - on slu-
Zi organizaciji da postigne svoje ciljeve, unapredi procese
koji se odnose na poslovanje, upravljanje rizikom i inter-
nom kontrolom.

Brinudi se za sve aspekte organizacije - finansijske i nefi-
nansijske — interni revizori se fokusiraju na buduce doga-
daje kao rezultat stalnog pregleda i ocenjivanja kontrola i
procesa koje obavljaju. Na ovaj nacin se ¢lanovima nad-
zornog odbora i viSem menadzmentu obezbeduje uvera-
vanje koje im pomaze da obavljaju svoje duznosti prema
organizaciji i njenim ucesnicima.

Primarni zadatak eksternih revizora je da obezbede ne-
zavisno misljenje o finansijskim izve$tajima organizacije
na godi$njem nivou.

Davanjem misljenja o finansijskim izve$tajima organi-
zacija doprinosi kredibilitetu i pouzdanosti finansijskih
izvestaja namenjenih njenim ucesnicima.




Tabela 1. (nastavak)
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Kriterijumi Interna revizija Eksterna revizija
Nezavisnost Interna revizija mora biti nezavisna od aktivnosti kojesu  Eksterna revizija je nezavisna od svog klijenta, organiza-
predmet revizije. cije, s tim $to je njena nezavisnost specifi¢na za slobodne
profesije.
Predmet Objektivnost i realnost finansijskih izvestaja. Celokupno poslovanje preduzeca (finansijski izvestaji,
revizije racunovodstveni sistem, ispitivanje sistema kontrolaisl.)

Uloga revizije

Odredena zakonom (Zakon o reviziji).

Odredena odlukom Uprave preduzeca ili Odbora za re-
viziju.

Podrug¢je koje  Finansijski izvestaji i povezana obelodanjivanja, Sve postupke i kategorije rizika, upravljanje njima uk-

pokriva rizike finansijskog izve$tavanja i upravljanje njima. ljucujudi tok informacija $irom preduzeca, i upravljanje.

Pristup Interna revizija prati sve aspekte koji se odnose na si- Eksterna revizija prati sistem interne kontrole samo iz

primenjen za stem interne kontrole organizacije. perspektive materijalnosti (materijalnog znacaja) $to im

internu omogucava da eliminiu greske koje nisu znacajne posto

kontrolu nemaju uticaja na finansijske rezultate.

Primena Interna revizija obuhvata sve transakcije organizacije. Eksterna revizija obuhvata samo one transakcije koje do-

revizije prinose finansijskim rezultatima i poslovanju organizacije.

Dinamika Interna revizija se obavlja tokom cele godine i ima speci- ~ Eksterna revizija predstavlja aktivnost sa godi$njom di-

revizije ficne zadatke utvrdene u skladu sa nivoom rizika za svaki namikom, po pravilu na kraju, odnosno pocetku godine.
entitet koji je predmet revizije.

Pristup koji Utvrduje i kvalifikuje klju¢ne poslovne rizike da bi se oce- ~ Utvrduje klju¢ne transakcije i izloZenost riziku za finan-

se primenjuje  nila verovatno¢a dogadanja i uticaj na poslovanje. Daje sijske izvestaje.

kod rizika odgovarajude preporuke kao rezultat ocenjivanja rizika.  Eksterna revizija koristi informacije o rizicima za utvrdi-
Znacaj rizika za planiranje aktivnosti interne revizije je  vanje prirode, vremenskog perioda i neophodnih revizij-
veoma veliki, tako $to se ocenjivanje rizika obavlja zajed-  skih procedura koje treba obaviti u oblasti koja je pred-
no sa drugim vrstama informacija kao §to su finansijske met revizije, uzimajuci u obzir samo finansijske aspekte.
i operativne.

Razmatranje Interna revizija razmatra bar sledece faktore rizika Eksterna revizija razmatra sledece faktore rizika

faktora rizika (Colbert, 1995): (Colbert, 1995):

prema * Eticka klima (atmosfera) i pritisak na menad?ment da  ® Upravljackim operativnim i finansijskim odlukama

Kolbertu ispuni ciljeve; dominira jedna osoba;

* Kompetentnost, adekvatnost i integritet osoblja;

¢ Obim sredstava, likvidnost ili obim transakcija;

* Finansijski i ekonomski uslovi;

* Konkurentski uslovi;

* Uticaj propisa koji se odnose na klijente, dobavljace i
vladinih propisa;

* Datumi i rezultati prethodnih revizija;

¢ Stepen kompjuterizacije;

* Geografska rasprostranjenost poslovanja;

* Adekvatnost i efikasnost sistema interne kontrole;

* Organizacione, operativne, tehnoloske ili ekonomske
promene;

* Misljenja menadZzmenta i racunovodstvene procene;

® Prihvatanje revizijskih nalaza i preduzete korektivne
mere;

e Stav menadzmenta u odnosu na finansijsko izvestava-
nje je nepropisno agresivan;

e Fluktuacija menadzmenta, narocito viSeg racunovod-
stvenog osoblja, je visoka;

e MenadZment stavlja nepropisni akcenat na ispunjava-
nje planova koji se odnose na zarade;

e Reputacija menadZmenta u poslovnoj zajednici je losa;

e Rentabilnost (profitabilnost) entiteta u odnosu na nje-
govu delatnost je neadekvatna i nekonzistentna;

e Osetljivost poslovnih rezultata na ekonomske faktore
je visoka;

e Stopa promena u delatnosti entiteta je visoka;

e Delatnost entiteta opada zbog mnogih poslovnih pro-
pusta (neuspeha);

e Organizacija je decentralizovana bez adekvatnog mo-
nitoringa;

e Interni ili eksterni slucaj (situacija) pokrece znatnu
sumnju kada je u pitanju sposobnost entiteta da nasta-
vi svoje poslovanje;

e Preovladuju sporna ili teska (ozbiljna) racunovodstve-
na pitanja;

e Postoje znacajne i neuobicajene transakcije vezane za
druge partnere izvan uobicajenog toka poslovanja;

e Priroda, uzrok (ukoliko je poznat) ili obim poznatih i
verovatnih laznih iskaza (tvrdnji) otkrivenih za vreme
revizije finansijskih izvestaja su znacajni;

e Klijent je nov bez istorijata o ranijim revizijama ili ne
poseduje dovoljno informacija od prethodnog revizora.
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Tabela 1. (nastavak)

Kriterijumi Interna revizija Eksterna revizija

Izvestaji Nadzornom odboru i viSem menadzmentu koji su u  Akcionarima ili ¢lanovima koji su izvan strukture uprav-
okviru strukture upravljanja u organizaciji. ljanja organizacijom.

Delokrug Sve kategorije rizika, njihovo upravljanje, ukljucuju¢i  Finansijski rizici, rizici finansijskog izvestavanja.

(obuhvadenost) izve$tavanje o njima.

Menadzment Izvestaji izvr$snom menadZzmentu - administrativno. Primarno izvestaji odboru za reviziju o finansijama i in-
Gradi odnose u organizaciji da bi se obezbedilo da se ternoj kontroli.
problemi pravovremeno identifikuju i rese.

Fokus Obezbeduje finansijske i operativne usluge, usluge uve-  Pre svega potvrduje (atestira) finansijske izvestaje i in-
ravanja, konsultativne usluge, usluge koje se odnose na  ternu kontrolu.
upravljanje, kompjutere i prevare.

Odbor za Izvestaji se dostavljaju direktno odboru za reviziju. Obez-  Potvrduje ta¢nost finansijskih izvestaja odboru za reviziju

reviziju beduje misljenja o poslovnim rizicima organizacije, fi- i potvrduje ocenjivanje od strane menadzmenta internih
nansijskim izvestajima, sistemu interne kontrole, i nivou  kontrola finansijskog izve$tavanja. Obezbeduje azurira-
usaglasenosti sa zakonima, propisima i politikama. nje tekuc¢ih ra¢unovodstvenih objavljivanja i njihov uticaj

na organizaciju.

Nezavisnost Pokazuje nezavisnost i objektivnost u pristupu, ali nije Nezavisna je u odnosu na organizaciju.
nezavisna od organizacije; nezavisna je od aktivnosti
koja je predmet revizije, ali predstavlja integralni deo
organizacije.

Rezultati Utvrduje probleme, daje preporuke, i pomaze u dono- Primenjuje zakonske propise i obezbeduje potrebna ko-
$enju odluka. rigovanja da bi se postigla finansijska tacnost.

Pristup pri- Interna revizija prati sve aspekte koji se odnose na si- Eksterna revizija prati sistem interne kontrole samo iz

menjen za stem interne kontrole organizacije. perspektive materijalnosti (materijalnog znacaja) $to im

internu kon-
trolu

Vezano za SAD, u skladu sa SOX 404 obezbeduje uvera-
vanje da su finansijski i operativni sistemi interne kon-
trole adekvatni i efikasni; i da su sistemi interne kontrole
svake aktivnosti u organizaciji (uklju¢ujuéi kontrolu fi-
nansijskog izveStavanja) na adekvatan nacin planirani,
efektivni i efikasni. MoZze da pomogne u dokumentova-
nju internih kontrola, testiranju internih kontrola, i/ili
obezbedenju inputa (informacija) menadzmentu u vezi
sa dono$enjem zakljucaka o efikasnosti plana i poslova-
nja.

omogucava da elimini$u one greske koje nisu znacajne
posto nemaju uticaja na finansijske rezultate.

Vezano za SAD, utvrduje rizike i ocenjuje kontrole fi-
nansijskog izve$tavanja za svrhu planiranja revizije. Pla-
niranje revizije ima za rezultat dokumentovanje pove-
zanosti utvrdenog rizika revizije i ocenjivanja internih
kontrola. Povezanost se utvrduje ocenjivanjem rizika
od laznih iskaza u svakom delu finansijskih izvestaja i
planiranjem revizijskih procedura za bavljenje ovim ri-
zikom. Nadgleda pristup koji menadzment koristi u pri-
meni SOX 404 ukljucujudi rezultate u raznim klju¢nim
fazama. Obavlja reviziju rada menadzmenta i uklju¢enih
predstavnika i priprema izvestaj o potvrdivanju pouzda-
nosti i tacnosti izvestavanja u skladu sa SOX 404.

Pristup pre-
varama

Interna revizija se bavi prevarama u svim aktivnostima
organizacije.

Ukljucuje faze (korake) za otkrivanje prevara u progra-
mima za reviziju. Istrazuje tvrdnje o prevarama. Obavlja
pregled kontrola za sprecavanja prevara i procese za ot-
krivanja koje je utvrdio menadzment i daje preporuke
za poboljsanja.

Eksterna revizija se bavi samo prevarama u finansij-
skoj oblasti. Plan za reviziju uklju¢uje faze za otkrivanje
prevara. Prikuplja informacije potrebne za utvrdivanje
rizika laznog prikazivanja, koje je od materijalnog zna-
¢aja zbog prevare ispitivanjem menadzmenta i drugih u
entitetu o rizicima od prevara. Razmatra faktore rizika
od prevara, analiticke procedure i sustinsko testiranje u
fazama planiranja i rada na terenu.

Preporuke

Daje preporuke za korektivne mere menadZmentu u
izveStajima o reviziji.

Daje preporuke za korektivne mere.

Pracenje

Obavlja pracenje sa klijenatima da bi se obezbedilo da se
obavi posao koji e resiti probleme.

Ogranicava pracenje na finansijske oblasti.

Korisnici
revizorskih
izvestaja

Vlasnici (akcionoari), potencijalni investitori, drzavne
agencije.

Menadzment (uprava), nadzorni odbor, eksterna i dr-
Zavna revizija.




6. POREDENJE INTERNIH | EKSTERNIH REVIZORA

Eksterni revizori se Cesto oslanjaju na druge profesional-
ce (stru¢njake), prilikom revizije finansijskih izvestaja svojih
klijenata (Haron et al., 2004). Eksterni revizori se uglavnom
oslanjaju na rad funkcije interne revizije klijenta, prilikom
obavljanja duznosti eksterne revizije posto su i jedni i drugi
revizori zabrinuti za to da li postoje pravilne kontrole. Haron
et al. (2004) navode da oslanjanje na rad internih revizora
treba da omoguci da se smanji broj ¢asova koje je potrebno
provesti u radu na reviziji, kako bi se omogucilo smanjenje
naknade za usluge revizije.

Interni i eksterni revizori poseduju razliciti potencijal
koji udruzuju da bi povecali efikasnost revizije. Na primer,
funkcija interne revizije sprovodi ve¢inu svog vremena rade-
¢i u istoj kompaniji; kao rezultat toga oni se bolje upoznaju
sa kulturom i poslovanjem te kompanije. Na taj na¢in im se
omogucava da vide stvari koje eksterni revizori ne bi videli.
Posto eksterni revizori rade za vise klijenata, oni su izloZeni
veéem broju raznih finansijskih problema i zbog toga mogu
da otkriju stvari (probleme) kojima se interni revizori rani-
je nisu bavili (Wood, 2005). Rade¢i zajedno odnos izmedu
internih i eksterni revizora treba da predstavlja jednu zajed-
ni¢ku podrsku i saradnju da bi se unapredio ukupan kvalitet
revizije (O’Leary & Stewart, 2007).

Pored toga, unapredena saradnja izmedu ovih strana
moze da omoguci internim revizorima da neposrednije prate
nedostatke u kontroli, koje utvrde eksterni revizori i pove-
¢aju nivo unapredenja. Radedi zajedno obe strane mogu da
izvrse vedi pritisak na menadzment, da ih zastiti od korisce-
nja preterano agresivnih racunovodstvenih principa nego sto
to bilo koja strana moze nezavisno da primenjuje (Wood,
2004).

Kao posledica toga, primecuju se brojne razlike u prak-
si postoje pitanja koja se odnose na stepen do kojeg interni
revizori treba da ucestvuju u eksternoj reviziji. Izvesne pro-
fesionalne ra¢unovode sve vise zastupaju misljenje da veca
saradnja izmedu internih i eksternih revizora, uklju¢ujuéi
vece kori$¢enje internog revizora u eksternoj reviziji, obez-
beduje efikasniji delokrug revizije.

Medutim, drugi smatraju da interni revizori ne treba da
se fokusiraju na oblasti koje su predmet eksterne revizije
(Morrill & Morrill, 2003).

7. ZAKLJUCAK

Iz razli¢itih razloga neke funkcije interne revizije i odbor
direktora nisu adekvatno diferencirali zadatke interne revi-
zije od zadataka eksterne revizije, nego su Cesto poistovetili
internu reviziju sa poslovima eksterne revizije, i time dove-
li do potpune neefikasnosti takve funkcije interne revizije.
Velika vec¢ina internih revizora su prvobitno bili eksterni
revizori. To steCeno iskustvo obezbeduje znacajnu obuku pri
razvoju programa revizije, oceni sistema, analiziranju tran-
sakcija, pronalazenju gresaka i pripremi radnih dokumena-
ta. Ali ukoliko se u projektima interne revizije primenjuju
tehnike eksterne revizije, rezultati mogu biti nedelotvorni.
Takvi revizori mogu promasiti poentu celokupne revizije.
Aktivnosti ove dve discipline, interne i eksterne revizije, se
mogu preklapati u oblasti provere racunovodstvene kon-
trole. Ipak, zbog razli¢itih ciljeva, razlike su mnogo vecée od
sli¢nosti.
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Dok je nadzorni odbor u osnovi odgovoran za odrzava-
nje efektivnog upravljanja organizacijom, uveren da je orga-
nizacija ,,pod kontrolom”, $irina i kompleksnost poslovnih
rizika i kontrola koja se na njih odnosi doveli su do toga da
menadzment mnogo vi$e o¢ekuje od interne revizije. Interni
revizori nisu vise ,,oni koji juri$aju na ranjenike posle zavrse-
ne bitke, ve¢ su tu ili da bitno sprece, ili da postanu integralni
deo fabrike oruzja kompanije, ako do borbe dode”.

Ako se razmatra osnovni razlog za kori$¢enje revizorskih
usluga, onda je povod za eksternu reviziju regulatorni zah-
tev za nezavisno potvrdivanje (sertifikaciju) da su finansijske
informacije koje se predstavljaju akcionarima i finansijskoj
zajednici objektivne i ta¢ne. Odnosno, glavna odgovornost
eksternih revizora bi bila potvrdivanje valjanosti finansijskih
izvestaja. S druge strane, interna revizija je pre svega uzro-
kovana Zeljom menadZzmenta da raspolaZe internim resursi-
ma, koji se fokusiraju na procese u organizaciji i obezbeduju
tacnost, efikasnost i efektivnost poslovanja, ispitujuéi rizike,
kontrolu i procese upravljanja.
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DIFFERENT ROLES AND RESPONSIBILITIES OF INTERNAL AND EXTERNAL AUDIT

Abstract:

The management of companies and other organizations does not differentiate between the roles and
responsibilities of internal and external audit, which often leads to identifying internal audit activi-
ties as external audit activities. In such circumstances, internal audit is not as efficient as it should
be and it does not contribute to achieving the desired objectives of the organization, since it is often
mistaken for external audit, even though they are two quite different professions. In order to solve the
problem of insufficient effectiveness of internal audit in such companies, it is necessary to start from
the analysis of the internal and external audit goals. The main activity of both audits is to provide
assurance. The major difference between them is related to the issue they give assurance about, i.e.,
what type of assurance is given and to whom, and for which period is such assurance given. Whereas
external audit provides assurance about the accuracy and objectivity of financial statements, internal
audit gives assurance on the effectiveness and efficiency of risk management, internal controls and
governance processes, in relation to the overall operations of an organization, not only in the domain
of financial reporting, but in relation to the overall operations of an organization.

Thus, one should be able to distinguish between the subjects of internal and external audit and define
their golas, as well as to specify how their responsibilities are set up and supervised.

Key words:
internal audit,
external audit,

the role of audit,
audit responsibility.






